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各  位 

 ＳＢＳホールディングス株式会社 

 改善中級研修を開始し、現場力強化をめざす 
－支店長・営業所長の視点で改善提案ができる人材を育成－ 

ＳＢＳグループは、改善活動を一層強化するために、より広範囲な視点で物流改善を推進

できる人材を育成する改善中級研修を新たに設け、７月 10 日より開始いたしました。 

当社グループは2006年度より改善活動を本格的に導入。今年度上期までに延べ592事業所、

744 チームの改善活動を行ってまいりました。また、2008 年度からは改善担当やリーダーを

育成する改善初級研修を開始し、現在までに６期 159 名の修了者を輩出しております。 

今般の改善中級研修の狙いは、初級が現場作業の

改善であったのに対して、支店長や営業所長の視点

で物流改善ができる人材育成です。期間は７月から

10 月末までの４か月間、合計７日間の研修となりま

す。初級修了者から選抜された 16 名が、当社グル

ープ内で指定した支店で実際に稼働中の３つのセ

ンター（ＤＣ※、ＴＣ※、低温※）を教材として、事

前データ分析→現地調査→収集データ分析→改善

立案→プレゼンという流れを各２日間計６日間行

った後、最終日に支店全体の経営診断を行います。

研修前後にはキャリアアップ診断を実施し、改善能

力レベル向上をめざします。来年度以降も継続し年間 30 名程度の中級人材の育成に取り組み

ます。 

物流センターの現地調査を行う中級受講者 

なお、改善初級研修につきましては、今後も継続して実施し改善活動を支える人材の育成

に取り組んでまいります。 

ＳＢＳグループは、これからも改善活動をさらに推進し、より高度化する物流ニーズに対

応できる人材の育成に努め、お客様にローコストで高品質なサービスをご提供してまいりま

す。 

 （参考：初級研修と中級研修の主な内容比較） 

 改善視点 改善対象業務 改善効果 

中級研修 
物流管理者 

センター責任者 

【物流改善】 

・ 物流拠点 

・ 受注/発注管理 

・ 輸送/配送管理 

・ 在庫管理/作業管理 

・ 包装管理      等 

・ 物流コスト削減 

・ 管理精度向上 

・ リードタイム短縮 

・ 環境負荷軽減 等 

初級研修 
業務担当者 

チームリーダー 

【物流業務改善】 

・ 業務 

・ 輸送/配送 

・ 入荷/検品/積込 

・ 保管/仕分け 

・ ﾋﾟｯｷﾝｸﾞ/梱包/包装 等 

・ 作業コスト削減 

・ 作業精度向上 

・ 作業生産性向上 

・ 安全性向上 等 

※ＤＣ：保管型物流センター、ＴＣ：通過型物流センター、低温：低温物流センター
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■ご参考 

＜ＳＢＳグループの改善活動の歩み＞ 

2006 年 11 月 グループ横断組織、改善統括部を設置 

2007 年 1 月 改善活動の 3カ年計画を策定 

2007 年 6 月 第 1回改善事例発表会を開催 

2008 年 1 月 第 2回改善事例発表会を開催 

2008 年 4 月 改善初級研修（第 1期）開講 

2008 年 4 月 全日本物流改善事例大会 2008 へ初参加 

2008 年 6 月 同上に於いて“物流合理化賞”受賞 

2008 年 6 月 第 3回改善事例発表会を開催 

2008 年 7 月 改善初級研修（第２～４期）開講 

2009 年 1 月 第 4回改善事例発表会を開催 

2009 年 2 月 改善初級研修（第５～６期）開講 

2009 年 4 月 全日本物流改善事例大会 2009 にて 2つの優秀事例を発表 

2009 年 6 月 同上事例のうち人員配置改善が「物流合理化賞」を受賞 

2009 年 6 月 第 5回改善事例発表会を開催 

2009 年 7 月 改善初級研修（第 7～８期）開講 

2009 年 7 月 改善中級研修（第 1期）開講 

＜ＳＢＳホールディングス株式会社概要＞ 

本 社：〒130-0012 東京都墨田区太平 4丁目 1番 3号 オリナスタワー11F 

代 表 者：代表取締役社長 鎌田 正彦 

設 立：1987 年 

上 場：2003 年 ジャスダック証券取引所 

資 本 金：38 億円  （2008 年 12 月末現在） 

売 上 高： 1,394 億円 （2008 年 12 月末現在、連結） 

従業員数： 4,316 名 （2008 年 12 月末現在、連結） 

事業内容：ＳＢＳホールディングス株式会社を中核とするＳＢＳグループは、1987 年の創

業以来、物流に関する事業インフラを全面的にご提供する「事業インフラプロ

バイダー」標榜し、お客様の利益創造に貢献してまいりました。グループ内に

は、食品から超重量物までさまざまな商品を扱う企業群、路線、区域、即日配

送まで多様な配送形態にお応えできる企業群、そして、物流施設開発（金融）、

マーケティング、情報システム、環境物流などの専門的な企業群を有しており

ます。これらグループ企業間のシナジー効果を追求し続けることで、ＳＢＳグ

ループは常にお客様の成長を支える新しい物流サービスを創造し、ご提供して

まいります。 

Ｕ Ｒ Ｌ：http://www.sbs-group.co.jp 

■本件に関するお問い合わせ先 

ＳＢＳホールディングス株式会社 
ＩＲ･広報部 早乙女 良之  TEL：03-3829-2240／e-mail：contact11@sbs-group.co.jp 

※当資料に掲載されている情報は、発表日現在の情報です。その後予告なしに変更されることがございますので、

あらかじめご了承ください。 

以上 
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